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POLITICA SISTEMA INTEGRATO QUALITA’, AMBIENTE E SICUREZZA.

DUEGI FOSFATAZIONI SRL € una realta consolidata presente dal 1986 nel settore dei trattamenti
superficiali di fosfatazione allo zinco e al manganese. Grazie all’ elevata qualita e alla celerita
della ns. produzione, siamo diventati partner consolidati di importanti realta nei vari settori della
metalmeccanica.

La Direzione di DUEGI FOSFATAZIONI SRL considera un Sistema di Gestione Integrato Qualita-
Ambiente e Sicurezza conforme alle rispettive norme internazionali, uno strumento essenziale
per il raggiungimento della Missione Aziendale, sostenendo questa scelta con adeguati
investimenti nelle risorse umane, economiche, professionali e tecniche.

LA MISSIONE AZIENDALE

e La motivazione e coinvolgimento dei collaboratori.

e La soddisfazione delle parti interessate, anticipando, comprendendo e soddisfacendo le
loro aspettative e necessita.
La ricerca continua per I'utilizzo di soluzioni migliori in ogni ambito aziendale
L'impegno alla prevenzione di qualunque forma di inquinamento o degrado ambientale
La sicurezza e il benessere dei lavoratori
Il rispetto della protezione delle informazioni relative ai clienti, fornitori e collaboratori.
Programmi con chiare evidenze per la Sostenibilta e la Solidarieta
L'impegno per le pari opportunita
Le attivita di miglioramento secondo il ciclo PDCA e il Risk Based Thinking.
La valutazione e le azioni da intraprendere relative al cambiamento climatico.

Per questo I'impegno costante € cosi determinato nei vari ambiti:
LA QUALITA’

e Rispetto delle aspettative del Cliente in termini di qualita e affidabilita fin dalle prime fasi
di definizione commerciale.

e Customer service preparato tecnicamente e disponibile a soddisfare le richieste del
Cliente, flessibilita ed efficienza.

e Tempistiche di lavorazioni rapide e capacita di gestire urgenze e priorita.

e Preparazione tecnica sul processo di fosfatazione per la totalita degli operatori, tutti
specializzati e interni, nessun outsourcer.

e know-how fortemente valorizzante.

e Valutazione e selezione dei fornitori in base a : criteri di accreditamento da parte di Enti
dove puo essere previsto, eventuale impatto delle forniture su uomo e ambiente, qualita
delle forniture, piani di sostenibilita implementati e in implementazione, Know how
tecnico e disponibilita al problem solving.

o Diffusione tra tutto il personale della consapevolezza sulla rilevanza della loro attivita al
conseguimento in un’ottica di continuo miglioramento al raggiungimento degli Obiettivi
per la Qualita, concorrendo attivamente all’evoluzione del Sistema Qualita.

e Valutazione degli interventi possibili atti alla mitigazione degli effetti del cambiamento
climatico.

e Controllo dei mercati e delle politiche

e Azioni che operano nel rispetto degli standard di qualita UNI EN ISO 9001.
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L’AMBIENTE

e Considerazione nelle scelte in qualunque processo/attivita aziendale anche in funzione
del rispetto dell’ambiente (fornitori, prodotti, interventi esterni).

e Procedure implementate e seguite nel minimo dettaglio relativamente alle operazioni che
prevedono movimentazione, utilizzo e gestione dei prodotti chimici, depurazione acque
reflue di lavaggio, gestione rifiuti, situazioni di emergenza o di eventi anomali.

e Impiego delle risorse energetiche in modo il pil compatibile possibile in un’ottica di
sviluppo sostenibile e a minor impatto ambientale. Utilizzo di Energia Elettrica 100%
GREEN.

o Diffusione tra tutto il personale della consapevolezza sulla rilevanza della loro attivita al
conseguimento in un’ottica di continuo miglioramento al raggiungimento degli Obiettivi
per la tutela dell’lAmbiente, concorrendo attivamente all’‘evoluzione del Sistema
Ambientale.

e Impegno per la Biodiversita.

e Tutela dell’'ambiente relativo ai danni dovuti al cambiamento climatico

e Azioni che operano nel rispetto degli standard della certificazione Ambientale UNI EN ISO
14001.

LA SICUREZZA

e Impegno a fornire condizioni di lavoro sicure e salubri per la prevenzione di lesioni e
malattie correlate al lavoro, con attenzione continua per la salute degli operatori, al
benessere generale e alla sicurezza di macchinari e impianti.

e Attenzione e cura per il personale attraverso un programma “benessere” olistico.

e Decisioni in ogni ambito aziendale rispettose della Salute e della Sicurezza sul lavoro e
dell’igiene in cui esso si svolge

e Impegno al miglioramento continuo del Sistema per la Salute e la Sicurezza, anche con
frequenti briefing di brainstorming con gli operatori e il preposto, ogni volta che se ne
presenti |'occasione.

e Impegno a mantenere il contatto diretto con I'RSPP e l'informazione di ogni analisi
ambientale e di ogni aggiornamento del DVR al Medico del lavoro e al RLST

e Promozione attiva e la diffusione di un’estesa consapevolezza dei rischi e delle misure di
protezione e prevenzione attraverso la comunicazione e corsi di formazione mirati,
istruzioni, direttive, check list di controllo e questionari.

e Ricerca e scelta per i prodotti chimici che siano il meno impattanti sull'uomo. Esclusione
di prodotti cancerogeni/mutageni o pericolosi per il sistema endocrino.

e Capillare evidenza ad eventuali near misses, anche di lievissima portata, con relative
azioni di sensibilizzazione all’attenzione dellincolumita degli altri e della propria.

e Informazione da parte della Direzione e consultazione e partecipazione dei lavoratori
finalizzata all’evoluzione del Sistema Sicurezza e Salute.

Presenza di un Canale di Whistleblowing.

Azioni che operano nel rispetto degli standard della certificazione UNI EN ISO 45001

( ancora da conseguire. Attualmente DUEGI FOSFATAZIONI SRL non & ancora certificata
ISO 45001).
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